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De juiste keuze?
Uitbesteden van e-commerce fulfillment:

Is het uitbesteden van jouw webshop fulfillment de juiste keuze? Uitbesteden van e-commerce 

fulfillment kan je tijd en kosten besparen, maar is het de juiste keuze voor jouw webshop? Gebruik 

deze checklist om een weloverwogen beslissing te maken.

1. Huidige situatie & uitdagingen
Heb je moeite om bestellingen op tijd te verwerken?

Kost het verpakken en verzenden van bestellingen te veel tijd?

Groeit je ordervolume en loop je tegen capaciteitsproblemen aan?

Zijn retouren een tijdrovende uitdaging?

Heb je onvoldoende opslagruimte voor je voorraad?

2. Kosten & financieel inzicht
Heb je inzicht in je huidige logistieke kosten (opslag, personeel, verzendkosten)?

Weet je wat de kosten zouden zijn bij een fulfillment partner?

Heb je nagedacht over de impact op je marges en winst?



3. Kwaliteit & klanttevredenheid
Kun je zelf voldoen aan snelle levertijden en betrouwbare verzending?

Is je klantenservice vaak bezig met vragen over verzending en retouren?

Wil je een betere unboxing experience en professionele verpakking aanbieden?

Is er een risico op fouten bij orderpicking en verzending?

4. Schaalbaarheid & groei
Verwacht je een flinke groei in bestellingen de komende maanden/jaren?

Wil je eenvoudig opschalen zonder zelf extra personeel of ruimte nodig te hebben?

Overweeg je internationale verzending en wil je daar hulp bij?

5. Technologie & automatisering
Kan jouw webshopplatform eenvoudig koppelen met fulfillment systemen?

Wil je realtime inzicht in voorraad, verzending en retouren?

Is je huidige logistiek proces inefficiënt of foutgevoelig?



Uitbesteden of niet?
Conclusie:

Meer dan 10 keer 'ja' geantwoord? Fulfillment uitbesteden kan een slimme stap zijn om tijd en 

kosten te besparen en je webshop efficiënter te maken.

Tussen 5-10 keer 'ja'?
Overweeg een hybride model: een deel zelf doen en een deel uitbesteden.

Minder dan 5 keer 'ja'?
Je huidige proces lijkt nog goed beheersbaar. Maar blijf de groeiverwachtingen en uitdagingen 

monitoren.

Benieuwd naar de mogelijkheden? Vraag vrijblijvend een offerte aan en ontdek hoe fulfillment jouw 

webshop kan helpen groeien!


